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Preambule 
 

1. Představenstvo Podílového družstva Win-Win (dále jen „PDWW“ nebo „družstvo“) tímto 
vydává Etický kodex (dále jen „Kodex“), který je závazný pro všechny členy družstva bez 
ohledu na jejich postavení, včetně zaměstnanců, spolupracovníků a orgánů družstva. 

2. Tento Kodex vychází z platné legislativy České republiky, etických principů běžně 
uplatňovaných v obchodním styku a hodnot tradičního družstevnictví. Stanovuje základní 
rámec etického chování při plnění všech činností spojených s fungováním a rozvojem 
družstva. 

3. Cílem Kodexu je: 
• chránit dobré jméno družstva a důvěru veřejnosti, 
• posilovat jednotu, odpovědnost a integritu členů, 
• podporovat kulturu spolupráce, transparentnosti a důstojnosti, 
• a stanovit jasné etické standardy chování vůči členům družstva, obchodním partnerům, 

veřejnosti i mezi sebou navzájem. 
4. Kodex je interním předpisem družstva a doplňuje jeho stanovy. Jeho dodržování je závazné 

a jeho porušení může mít disciplinární nebo právní následky. 
 

Článek I. 
Definice základních pojmů 

 
1. Člen družstva – Fyzická nebo právnická osoba, která uzavřela smluvní vztah s družstvem na 

základě schválené přihlášky a řádného přijetí. 
2. Družstvo – Podílové družstvo Win-Win (PDWW), podnikatelský subjekt ve formě 

otevřeného společenství fyzických a právnických osob, jehož hlavním cílem je uspokojování 
ekonomických, sociálních a jiných potřeb svých členů. Družstvo je zapsáno v obchodním 
rejstříku Městského soudu v Praze. 

3. Etický kodex – Soubor pravidel přijatých představenstvem Podílového družstva Win-Win 
jako vnitřní normativní předpis, vycházející z právního rámce a etických principů podnikání, 
slušnosti a poctivého obchodního styku. Slouží jako závazný dokument určující standardy 
chování členů družstva. 

4. Obchodní partner družstva – Právnická nebo fyzická osoba, se kterou má družstvo uzavřen 
smluvní vztah o spolupráci na poskytování služeb pro členy družstva. 

5. Představenstvo družstva – Statutární orgán družstva zvolený členskou schůzí na 
doporučení Rady zakladatelů, odpovědný za řízení činnosti družstva a výkon rozhodovací 
pravomoci v rozsahu vymezeném stanovami. 

6. Spolupracovník družstva – Fyzická nebo právnická osoba, která je členem družstva a 
současně vykonává smluvně upravenou činnost ve prospěch družstva. 

7. Zájemce o informace o družstvu – Osoba, která projevila zájem vstoupit do smluvního 
vztahu s družstvem nebo se zajímá o jeho činnost, produkty či služby, ať již z vlastního 
podnětu, nebo na základě oslovení členem či spolupracovníkem družstva. 
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Článek II. 
Ochrana dobrého jména a majetku družstva 

1. Členové družstva jsou povinni chránit dobré jméno družstva a pečlivě nakládat s jeho majetkem, 
včetně duševního vlastnictví. 

2. Každý člen, který zjistí nebo má důvodné podezření, že dochází k ohrožení majetku družstva, je 
povinen neprodleně informovat svého nadřízeného spolupracovníka nebo osobu z vedení 
družstva, odpovědnou za nápravu. 

3. Používání majetku družstva k osobnímu prospěchu je zakázáno, není-li výslovně písemně 
sjednáno. Duševní vlastnictví (např. know-how, loga, databáze členů) je chráněno před zneužitím. 

4. Člen družstva má povinnost sdělit informace důležité pro činnost družstva. Zatajování skutečností, 
které by mohly poškodit družstvo, je považováno za závažné porušení Kodexu. 

5. Každý člen se při veřejném vystupování a komunikaci o družstvu nebo jeho členech vyjadřuje 
korektně, pravdivě a v duchu ochrany reputace družstva. 

 
Článek III. 

Obecné zásady jednání členů družstva 
 
1. Družstvo a jeho členové jednají v souladu se zákony, stanovami, zásadami poctivého obchodního 

styku a principy transparentnosti a důvěry. 
2. Etická kultura družstva je založena na respektu, spolupráci, otevřené komunikaci a dodržování 

lidských práv. 
3. Každý člen družstva aktivně přispívá k rozvoji družstva, předkládá návrhy, inovace a dodržuje 

organizační strukturu a vnitřní předpisy. 
4. Komunikace uvnitř i navenek družstva je věcná, profesionální a respektující mlčenlivost. Veřejná 

vyjádření bez pověření jsou zakázána. 
5. Diskriminace, obtěžování, pomluvy či konfliktní chování nejsou tolerovány. Členové jednají s 

kolegy čestně a konflikty řeší kultivovaně. 
6. Všichni členové se účastní vzdělávání dle systému družstva, zejména při získávání statutárních 

nebo prezentačních rolí. 
7. Družstvo zakazuje korupční jednání, střet zájmů a využívání informací nebo postavení ve prospěch 

osobních zájmů. 
 

Článek IV. 
Zásady chování vůči zájemcům o členství a informace 

 
1. Vztahy s veřejností a zájemci o členství musí být vedeny v duchu transparentního, 

důvěryhodného, nediskriminačního a profesionálního chování. 
2. Členové družstva poskytují pravdivé, srozumitelné a úplné informace. Zavádějící reklama, 

přehánění nebo manipulace jsou zakázány. 
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Článek V. 
Zásady chování vůči obchodním partnerům 

 
1. Družstvo buduje vztahy založené na důvěře, rovných podmínkách a vzájemném prospěchu. 
2. Informace získané od obchodních partnerů jsou považovány za důvěrné. 
3. Členové a spolupracovníci vystupují nestranně, profesionálně a v souladu s etickými standardy. 
 

Článek VI. 
Meziosobní vztahy mezi členy družstva 

 
1. Veškerá komunikace mezi členy družstva se řídí zásadami kolegiality, respektu a úcty k lidské 

důstojnosti. 
2. Obtěžování, diskriminace, urážky nebo zastrašování jsou nepřípustné. 
3. Kritiku a připomínky k práci je nutno vyjadřovat otevřeně, věcně a přímou cestou – nikdy formou 

pomluv či intrik. 
 

Článek VII. 
Chování na sociálních sítích a v digitální komunikaci 

 
1. Člen družstva se na veřejných platformách vyjadřuje s vědomím, že reprezentuje nejen sebe, ale 

i celé družstvo. 
2. Zveřejňování vulgárních, urážlivých, zkreslených nebo klamavých informací je zakázáno. 
3. Šíření dezinformací, hoaxů nebo nelegálního obsahu odporuje zásadám družstva. 
 

Článek VIII. 
Ochrana osobních údajů a důvěrných informací 

 
1. Družstvo chrání osobní údaje a důvěrné informace v souladu s právními předpisy (např. GDPR). 
2. Informace získané při činnosti pro družstvo nesmí být zneužity k soukromým účelům, zveřejnění 

nebo předání třetím stranám. 
 

Článek IX. 
Sledování, kontrola a prosazování kodexu chování 

 
1. Všichni členové družstva mají povinnost dodržovat Kodex a upozorňovat na jeho porušení. 
2. Oznámení se podávají v důvěře a bez rizika sankce. Zjevně nepravdivé oznámení s cílem poškodit 

jinou osobu je samo o sobě porušením Kodexu. 
 

Článek X. 
Řízení o porušení Kodexu 

 
1. Řízení je zahájeno přijetím podnětu, který musí být konkrétní a podepsaný. Anonymní podání se 

neřeší. 
2. Vyhodnocení provádí kontrolní komise nebo představenstvo, s právem vyžádat si dokumentaci 

a stanoviska. 
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Článek XI. 
Sankce za porušení Kodexu 

 
1. O sankcích za porušení kodexu rozhoduje kontrolní komise, pokud stížnost přijme 

představenstvo. Naopak, pokud stížnost přijme kontrolní komise, rozhoduje o sankci 
představenstvo. Oba orgány přitom postupují v souladu se stanovami družstva a dalšími 
platnými právními předpisy. 

2. O sankci pro člena představenstva nebo člena kontrolní komise, pokud se jedná o porušení 
Kodexu v souvislosti s činností v daném orgánu, může rozhodnout Rada zakladatelů družstva. 

3. Sankce mohou zahrnovat: 
a) napomenutí, 
b) výzva k nápravě, 
c) náhradu škody, 
d) ukončení smlouvy, 
e) pokutu do výše trojnásobku měsíčního členského příspěvku Věrnostních Kreditů, 
f) odebrání práva na měsíční provize a to až na 3 měsíce, 
g) vyloučení z družstva. 

4. Závažné porušení zahrnuje zejména šíření nepravd, hanobení družstva nebo podvod při vstupu 
do družstva. 
 

Článek XII. 
Závěrečná ustanovení 

Tento Kodex byl schválen schůzí představenstva družstva dne 1.8.2025 a je závazný pro všechny 
členy, zaměstnance i spolupracovníky. Je k dispozici ve veřejné i členské části webu družstva. 

Etická doložka 

Tímto se člen Podílového družstva Win-Win výslovně zavazuje dodržovat zásady uvedené v Etickém 
kodexu družstva jako závaznou součást svých členských práv a povinností. 

Člen podpisem přihlášky do družstva potvrzuje, že se s úplným zněním Etického kodexu seznámil 
prostřednictvím oficiálních internetových stránek družstva www.winwin.coop, případně v členské 
sekci portálu, a měl možnost se s jeho obsahem řádně a včas obeznámit před vstupem do družstva 
nebo před zahájením aktivní spolupráce s družstvem. 

Tento kodex je závazný pro všechny členy družstva a jeho porušení bude považováno za porušení 
vnitřních předpisů družstva se všemi z toho vyplývajícími následky včetně možnosti sankčního řízení 
a vyloučení. 
V Praze dne 1.8.2025 

 

 

_____________________  ____________________  _________________ 

     Ing. Zdeněk Tobola              Jozef Bilčík       Ladislav Šoufek 
předseda představenstva        místopředseda představenstva   člen představenstva  

http://www.winwin.coop/
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